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Kipsiste kasutamise pohimotted

Dokumendis on kirjeldatud kiipsiste kasutamine AS G4S Eesti veebilehtedel.
Mis on kipsis?

Kiipsis on viiksemahuline tekstifail, mis salvestatakse Teie arvutisse vOi muusse seadmesse
(telefoni), kui kiilastate veebilehti. Tekstifail voimaldab muuta kasutajakogemust paremaks.

Tekstifail sisaldab teavet, mida kasutatakse kindla veebisaidi kiilastajate kasutajakogemuse
parandamiseks. Kiipsised voimaldavad pakkuda, arendada ja kaitsta G4Si teenuseid ning tagada, et
GA4Si pakkumused vastaksid paremini Teie vajadustele. Kiipsiste kaudu saab tagada mugavamat ja
turvalisemat kasutajakogemust.

Missuguseid kiipsiseid kasutab G4S ja mis eesmarkidel?

GAS kasutab kahte liiki kiipsiseid: piisi- ja seansikiipsiseid. Need erinevad kasutuseesmairgi ja
talletamisaja poolest.
1) Seansikiipsised salvestuvad iiksnes ajutiselt veebilehe kiilastamise ajaks. Seansikiipsiseid
kasutame statistika ja analiiiisi jaoks.
2) Pisikiipsised salvestuvad mingiks kindlaks ajaperioodiks, mis voib olla 1 kuust 10 aastani,
kuid soovi korral saate need ise seadmest kustutada.

Piisikiipsiste eesmarkideks on:

- veebilehitseja tuvastamine — kiipsised, mis voimaldavad veebilehitseja &dratundmist ja
turvalisemat veebisaidi kasutust.

- teenuse pakkumine ja korrashoid — kiipsised, mis toetavad G4Si teenuste osutamist.

- veebisaidi turvalisus ja teenuste terviklikkus — kiipsised, mis aitavad teenuseid kujundada ja
parimat

- kasutuskogemust luua.

- kasutajastatistika ja -analiilis — kiipsised, mis annavad teavet selle kohta, kuidas ja kui tihti G4Si
veebisaite kasutatakse, missugused on kasutajarithmad ja milliseid otsingutdoriistu Kasutatakse.
Kiipsisestatistikat voidakse hankida ka seotud veebisaitidelt.

- teenuste pakkumine ja kasutajate vajaduste analiiiis — kiipsised, mis aitavad vélja arendada
klientide vajadustele kdige paremini vastavaid pakkumusi.

Aja jooksul voib G4S kiipsiseid teenuse kvaliteedi parandamiseks uuendada ja kohandada.

Kuidas saab kasutaja kupsiste kasutamist muuta ja valida?

Kui Te ei soovi, et Teie seadmetes kasutatakse kiipsiseid, saate muuta oma veebilehitseja turvasétteid.
Sealt saate muuta kiipsiste salvestumisest teavitamise seadeid voi koik kiipsised dra blokeerida.
Samuti saate kustutada kdik Teie seadmesse salvestunud kiipsised. Koikide kiipsiste blokeerimisel ei

pruugi aga moned veebilehe funktsioonid tootada. Ilma, et see veebilehe funktsioonidele mdju
avaldaks, on voimalik keelata piisikiipsiste kasutamine. Kui Te aga seansikiipsiseid ei luba, ei saa Te
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meie veebisaitidel pakutavaid G4Si vorguteenuseid tervenisti kasutada. Juhime Teie téhelepanu
sellele, et turvasitteid tuleb muuta igas veebilehitsejas eraldi ja et kuvatavad sétted vdivad erineda.

Avaldame juhendavad viited enamlevinud veebilehitsejate kohta.

e Internet Explorer

e Google Chrome

o Mozilla Firefox

o OperaSafari

Kust saab lisateavet?

Kui Teil on kiisimusi voi ettepanekuid, votke ithendust www.g4s.ee/andmekaitse voi e-posti aadressil
andmekaitse@ee.g4s.com.

Milliseid kupsiseid kasutame?

E-teeninduse veebilehel minu.g4s.ee kasutatavad kiipsised.

Jrk Ettevote Kiipsise Domeen Siilita- Funktsioon
nr nimi mise aeg
1. | Google __utma minu.g4s. | 2 aastat | Kiilastused veebilehekiiljel. Analiiiitika.
Analytics’i ee https://developers.google.com/analytics/
devguid es/collection/analyticsjs/cookie-
usage.
2. | Google __utmt minu.g4s. | 10 min | utmt miérab &dra veebisaidile tehtava
Analytics’i ee maksimaalse piringute arvu, selleks et

veebisaidile mitte {ilekoormust tekitada.
https://developers.google.com/analytics/

devguid
es/collection/analyticsjs/cookie-usage.
3. | Google __utmb minu.g4s. | 30 min | Kiilastuse kestus.

Analytics’i ee https://developers.google.com/analytics/
devguid es/collection/analyticsjs/cookie-
usage.

4. | Google __utmc minu.g4s. | Brauser | Kiilastuse kestus.
Analytics’i ee i seansi | https://developers.google.com/analytics/
16pp devguid es/collection/analyticsjs/cookie-
usage.
5. | Google __utmz minu.g4s. | 6 kuud | Otsingumootori kastumine, linkidele
Analytics’i ee vajutamine, otsingusdnade kasutamine.

https://developers.google.com/analytics/
devguid es/collection/analyticsjs/cookie-

usage.

6. | Google __utmv minu.g4s. | 2 aastat | https://developers.google.com/analytics/

Analytics’i ee devguid es/collection/analyticsjs/cookie-
usage.
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https://support.microsoft.com/en-us/kb/278835
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
http://support.mozilla.org/en-US/kb/Clear%20Recent%20History
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy
http://support.apple.com/kb/PH5042
mailto:andmekaitse@ee.g4s.com
http://www.minu.g4s.ee/
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Google
Analytics’i

—9a

minu.g4s.

ee

2 aastat

https://developers.google.com/analytics/
devguid es/collection/analyticsjs/cookie-
usage.

Google
Analytics’i

__gid

minu.g4s.

ee

24 tundi

https://developers.google.com/analytics/
devguid es/collection/analyticsjs/cookie-
usage.

doubleclick
.net

DSID

minu.g4s.

ee

1.5
aastat

See on kolmanda osapoole kiipsis
(DoubleClick) ja seda kasutatakse
asjakohaste sihtreklaamide esitamiseks.
Teie veebisaidi eelmiste kiilastuste
pohjal vaidakse kuvada sihitud
reklaame.
www.google.com/policies/privacy/partn
ers/.

10.

doubleclick
.net

IDE

minu.g4s.

ee

1.5
aastat

See on kolmanda osapoole kiipsis
(DoubleClick) ja seda kasutataks
asjakohaste sihtreklaamide esitamiseks.
Teie veebisaidi eelmiste kiilastuste
pohjal vdidakse kuvada sihitud
reklaame.
www.google.com/policies/privacy/partn
ers/.

11.

PHPSESSI
D

PHPSESS
ID

minu.g4s.

ee

PHP-sessiooni ID, mis pannakse PHP-
koodi poolt vaikimisi kaasa ja
kasutatakse kasutaja meelespidamiseks —
samast arvutist tehtud paringud on sama
ID-ga.

Kodulehel www.g4s.ee kasutatavad kiipsised.

Jrk Ettevote Kiipsise Domeen Siilita- Kirjeldus

nr nimi mise aeg

1. | LiveChat __lc.visitor | .g4s.ee 2 aastat | LiveChati teenusega seotud kiipsiste

_id detailset infot véljastab LiveChat Inc.

2. | LiveChat __utma .04s.ee 2 aastat | Kasutatakse, et dra tunda kasutajaid ja
sessioone. See kiipsis luuakse siis, kui
Javascript 1dheb toole ja ei ole
olemasolevat _utma kiipsist. Kiipsis
uuendatakse iga kord, kui andmeid
saadetakse Google Analyticsisse.

3. | Google __utmb .04s.ee 30 min Kasutatakse, et dra tunda uued

Analytics kasutuskorrad. See kiipsis luuakse siis,

kui Javascript 1dheb to6le ja ei ole
olemasolevat _utma kiipsist. Kiipsis
uuendatakse iga kord, kui andmeid
saadetakse Google Analyticsisse.
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4. | Google __utmc .g4s.ee Kasutusk | umtc kiipsise iilesanne on aru saada
Analytics orra kas minu.g4s.ee kiilastaja on jatkuvalt
kestel vanal sessioonil (endises brauseri
aknas) v4i on avanud uue. Kasutatakse
koos kiipsisega urchin.js.
5. | Google __utmt .g4s.ee 10 min Kasutatakse, et piirata paringute
Analytics saatmise sagedust.
6. | Google __utmz .04s.ee 6 kuud Sailitab kasutaja liikumisteekonna
Analytics veebilehele. See kiipsis luuakse siis, kui
Javascript Library ldheb to6le ja ei ole
olemasolevat utma kiipsist. Kiipsis
uuendatakse iga kord, kui andmeid
saadetakse Google Analyticsisse.
7. | Google _dc_gtm_ | .g4s.ee 1 min Kasutatakse, et piirata paringute
Analytics saatmise sagedust, kui Google
Analyticsit kasutatakse Google Tag
Manageri kaudu.
8. | Google _ga .04s.ee 2 aastat | Kasutatakse selleks, et eristada
Analytics kasutajaid.
9. | LiveChat Ic_ss09385 | .g4s.ee LiveChati kasutaja ID.
275
10. | LiveChat Ic_window | .g4s.ee See kiipsis kontrollib/sdilitab LiveChati
_state akna avatud/suletud olekut.
11. PHPSESSI | .www.g4 | 1 aasta Uldine veebilehe kiipsis. Tavaliselt
D s.ee kasutuses, et siilitada anontiimsete
kasutajate kasutuskordasid serveris.
12. | LiveChat 3rdparty Jivechati | Kasutusk | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
nc.com orra detailset infot viljastab LiveChat Inc.
kestel
13. | LiveChat _lc_wv Jivechati | Kasutusk | LiveChat teenusega seotud kiipsiste
nc.com orra detailset infot véljastab LiveChat Inc.
kestel
14. | LiveChat __livechat | .livechati | 3 aastat | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
_lastvisit nc.com detailset infot véljastab LiveChat Inc.
15. | LiveChat __livechat | .livechati | 3 aastat | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
nc.com detailset infot viljastab LiveChat Inc.
16. | LiveChat main_wind | .livechati | Kasutusk | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
ow_timesta | nc.com orra detailset infot viljastab LiveChat Inc.
mp_2 kestel
17. | LiveChat main_wind | .livechati | Kasutusk | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
ow_timesta | nc.com orra detailset infot viljastab LiveChat Inc.
mp kestel
18. | LiveChat message_te | .livechati | Kasutusk | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
xt nc.com orra detailset infot véljastab LiveChat Inc.
kestel
19. | LiveChat notification | .livechati | Kasutusk | LiveChati teenusega seotud kiipsiste
[status_pin | nc.com orra detailset infot viljastab LiveChat Inc.
0] kestel
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20.

LiveChat

recent_win
dow

Jlivechati
nc.com

Kasutusk
orra
kestel

LiveChati teenusega seotud kiipsiste
detailset infot véljastab LiveChat Inc.

21.

Facebook

sb

.faceboo
k.com

Kuni 180
paeva

Facebook on sotsiaalmeediavorgustik,
mis kogub infot kasutajate kohta, kes on
Facebookis G4Si reklaamile
reageerinud, ning voimaldab sellest
lahtuvalt reklaamsonumeid
segmenteerida. Selle raames Facebook
isikuandmeid ei kogu.

22.

Facebook

datr

.faceboo
k.com

Kuni 180
paeva

Facebook on sotsiaalmeediavorgustik,
mis kogub infot kasutajate kohta, kes on
Facebookis G4Si reklaamile
reageerinud, ning voimaldab sellest
lahtuvalt reklaamsonumeid
segmenteerida. Selle raames Facebook
isikuandmeid ei kogu.

23.

Facebook

fr

.faceboo
k.com

Kuni 180
péaeva

Facebook on sotsiaalmeediavorgustik,
mis kogub infot kasutajate kohta, kes on
Facebookis G4Si reklaamile
reageerinud, ning vdimaldab sellest
lahtuvalt reklaamsonumeid
segmenteerida. Selle raames Facebook
isikuandmeid ei kogu.

24.

Facebook

reg_fb_ref

.faceboo
k.com

Kuni 180
paeva

Facebook on sotsiaalmeediavorgustik,
mis kogub infot kasutajate kohta, kes on
Facebookis G4Si reklaamile
reageerinud, ning voimaldab sellest
lahtuvalt reklaamsdnumeid
segmenteerida. Selle raames Facebook
isikuandmeid ei kogu.

25.

Facebook

wd

.faceboo
k.com

Kuni 180
péaeva

Facebook on sotsiaalmeediavdrgustik,
mis kogub infot kasutajate kohta, kes on
Facebookis G4Si reklaamile
reageerinud, ning voimaldab sellest
lahtuvalt reklaamsonumeid
segmenteerida. Selle raames Facebook
isikuandmeid ei kogu.

26.

Facebook

reg_fb_gat
e

.faceboo
k.com

Kuni 180
paeva

Facebook on sotsiaalmeediavorgustik,
mis kogub infot kasutajate kohta, kes on
Facebookis G4Si reklaamile
reageerinud, ning voimaldab sellest
lahtuvalt reklaamsonumeid
segmenteerida. Selle raames Facebook
isikuandmeid ei kogu.

217.

Adform

CM14

.adform.
net

90 paeva

Adform on reklaamiplatvorm, mis
kogub infot veebilehe kiilastuste kohta
ja voimaldab kiilastusprofiilist 1dhtuvalt
kuvada segmenteeritud reklaame.
Adform kogub kiipsiseid anoniiiimselt
ega kogu isikuandmeid.
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28.

Adform

uid

.adform.
net

90 paeva

Adform on reklaamiplatvorm, mis
kogub infot veebilehe kiilastuste kohta
ja voimaldab kiilastusprofiilist 1dhtuvalt
kuvada segmenteeritud reklaame.
Adform kogub kiipsiseid anoniiiimselt
ega kogu isikuandmeid.

29.

Adform

CM

.adform.
net

90 péaeva

Adform on reklaamiplatvorm, mis
kogub infot veebilehe kiilastuste kohta
ja vdoimaldab kiilastusprofiilist l&htuvalt
kuvada segmenteeritud reklaame.
Adform kogub kiipsiseid anoniiiimselt
ega kogu isikuandmeid.

30.

Adform

adtrc

.adform.
net

90 paeva

Adform on reklaamiplatvorm, mis
kogub infot veebilehe kiilastuste kohta
ja voimaldab kiilastusprofiilist 1dhtuvalt
kuvada segmenteeritud reklaame.
Adform kogub kiipsiseid anoniiiimselt
ega kogu isikuandmeid.

31.

Adform

cid

track.adf
orm.net

90 paeva

Adform on reklaamiplatvorm, mis
kogub infot veebilehe kiilastuste kohta
ja voimaldab kiilastusprofiilist l&htuvalt
kuvada segmenteeritud reklaame.
Adform kogub kiipsiseid anoniitimselt
ega kogu isikuandmeid.

32.

Adform

track.adf
orm.net

90 paeva

Adform on reklaamiplatvorm, mis
kogub infot veebilehe kiilastuste kohta
ja voimaldab kiilastusprofiilist l&htuvalt
kuvada segmenteeritud reklaame.
Adform kogub kiipsiseid anoniitimselt
ega kogu isikuandmeid.

Nublu veebilehel www.nublu.ee kasutatavad kiipsised.

Jrk Ettevote Kiipsise Domeen Siilita- Kirjeldus
nr nimi mise aeg
1. | Google _0a .nublu.ee | 2 aastat | https://developers.google.com/analytics/
Analytics devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage
2. | Google _gat_UA- .nublu.ee | 1 minut | https://developers.google.com/analytics/
Analytics | 123296235- devguides/collection/analyticsjs/cookie-
1 usage
3. | Google _gid .nublu.ee | 24 tundi | https://developers.google.com/analytics/
Analytics devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage
4. | Nublu applocale www.nu | 5aastat | Kasutaja keeleeelistuse sdilitamine.
veeb blu.ee
5. | Nublu cookieconse | www.nu | 1 aasta Kiipsis lisatakse, kui kasutaja on
veeb nt_status blu.ee kiipsiste teavitust ndinud ja selle

sulgenud. Edaspidi teavitust ei ndidata,
kuni kiipsis aegub vOi eemaldatakse.
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Nublu laravel_sess | www.nu | 2 tundi Laraveli sessioon, mis pannakse PHP-

veeb ion blu.ee koodi poolt vaikimisi kaasa ja
kasutatakse kasutaja meelespidamiseks
— samast arvutist tehtud péaringud on
sama ID-ga.

Nublu XSRF- www.nu | 2 tundi Péringute voltsimise vastane voti, et et

veeb TOKEN blu.ee teised veebilehed ei saaks teha Sinu

brauseri sessiooni kasutades Nublu
paringuid.
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Avaldamise kuupéev

Kehtivuse algus ja
versiooni number

Muudatuste sisu

25.05.2018

25.05.2018 vers 1

Esmakordne dokument

17.09.2018

17.09.2018 vers 2

Lisatud Nublu veebilehel kasutatavad kiipsised
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